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Resumen

El analisis del tema del orden social se hace imprescindible dado el cardcter y repercusio-
nes internacionales que ha adquirido. En tiempos de crisis, el sujeto complejiza el com-
portamiento individual como el colectivo. Tomando en cuenta datos sobre los ultimos
acontecimientos sociales —teniendo como foco principal la sociedad veracruzana- este
ensayo parte del fendmeno representado por la crisis econdmica para tratar de explicar
las alteraciones que ésta provoca en las distintas esferas sociales, y plantea la necesidad
de una discusion que nos lleve al entendimiento de las razones profundas que modelan
el comportamiento humano ante situaciones criticas, comportamientos que en muchos
casos desembocan en desérdenes sociales seguramente evitables.

1. Recibido el 3 de febrero de 2009. Aceptado el 18 de mayo de 2009.
2. Secretario Académico de la Universidad Veracruzana.

3. Colaborador de Secretaria Académica.

Sugerencia para citar este articulo:

Corzo, R. & Sanchez, F. (2009). Crisis y
Desorden Social. Subje/Civitas, 4. Consul-
tado el [fecha] en http://www.subjecivitas.
com.mx/num4/corzo-sanchez-crisis-

desorden.pdf



CRISIS Y DESORDEN SOCIAL

Introduccion.

Tratando de fijar un punto de partida, diremos que a partir de septiembre del 2008 el
mundo cae en una especie de estupor, de desencanto inquietante, de alarma, como re-
sultado de la crisis financiera que se va develando cada dia con mayor claridad. La crisis
econdmica es de tales dimensiones que para muchos especialistas representa una ruptura
civilizatoria* manifestada por un conjunto de situaciones anémalas: crisis del modelo de
desarrollo, crisis alimentaria, crisis energética, crisis militar, crisis medioambiental, crisis
institucional y de valores (Guerra Cabrera, 2009; Altman, 2009°%).

Las proporciones de la crisis obligan a impulsar una discusion multidisciplinaria en
torno a dicho fenémeno y su impacto en el orden social, entendido éste como un ‘punto
de estabilidad de las relaciones que constituyen un sistema social’® Asi, promueve la con-
vivencia ordenada, segura, pacifica y equilibrada de lo que el sistema social e ideologico
designe como principios basicos.” Este concepto es ambivalente pues para unos sectores
articula la convivencia y la interrelacion social,® a través de ‘configuraciones de conducta

4. La Organizacién Internacional del Trabajo (01T) estimé que, de profundizarse la crisis mundial, en
este aflo se sumarian 51 millones de personas al desempleo en el mundo.

Véase:

— Periddico El Universal, 4 de febrero del 2009.

5. Véase:

— Guerra Cabrera, A. (2009). La crisis, los estallidos sociales y el socialismo. Periédico La Jornada, 5 de
marzo del 2009.

— Altman, R. C. (2009). The Great Crash 2008. Foreign Affairs, 88, 1.

Esta crisis afectard a la salud publica: ‘M4s estrés, depresion y otros desérdenes mentales. Es lo que pro-
vocard la crisis econémica que desde hace meses golpea los mercados y también al ciudadano de a pie,
segtin ha advertido la Organizacién Mundial de la Salud (0Ms) [...] La pobreza lleva asociada un cuadro
de estrés que, sumado a situaciones de desempleo y exclusion social, a contextos de violencia y constante
inseguridad, constituye un coctel explosivo para el bienestar psiquico, alerta el organismo de la oNU’.
Periddico El Pais, 10 de octubre del 2008.

6. Thines, G.y Lempereur, A. (1978). Diccionario General de Ciencias Humanas. Madrid: Ediciones Catedra.
7. Bobbio, N. et al. (1995). Diccionario de Politica. México: Siglo XXI.

8. A ese respecto Cardero Lépez (2006) sefiala que:
La visién del mundo de cada uno de nosotros nos ha sido implantada a lo largo del proceso de socia-
lizacién llevado a cabo durante afios por la familia y por nuestro grupo social. En ese proceso no sélo
hemos invertido una gran parte de nuestros recursos y de nuestra vida, sino que, mediante él, hemos
aprendido a formar parte de una colectividad y nos hemos estructurado como individuos singulares,
precisamente debido a esa interrelacion forzada, pero necesaria, mantenida con el grupo de sociali-
zacién (Cardero Lépez, 2006).

— Cardero Lépez, J. L. (2006). El Aturdimiento: Conspiracién, Orden Social y Persistencia de Cosmovi-

siones. A Parte Rei, Revista de Filosofia, nimero 44, marzo.
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CRISIS Y DESORDEN SOCIAL

estables, regulares, predecibles y el de la conducta cooperativa’,” mientras que para otro
sector de especialistas es una via de adoctrinamiento y sometimiento para mantener el
poder social y econémico establecido:'

En una sociedad hay orden social cuando una buena parte de los actos individuales y
grupales estdn coordinados y regulados con fines sociales. Para que esa coordinacién
y regulacién de conductas se produzca, generalmente es necesario establecer diferen-
ciaciones jerdrquicas entre los integrantes de la sociedad, vale decir, establecer rela-
ciones politicas, de mando y obediencia, que revelen el orden imperante (Arnoletto,
2007™).

Con el fin de aportar algunas ideas que ayuden a esclarecer el tema ‘Civilidades y Des-
Ordenes Sociales’, partiremos de la siguiente hipétesis: como consecuencia de los pro-
blemas econémicos que se hacen patentes en el 2008, durante el 2009 habrd de darse
una importante movilizacion social, cuyos primeros brotes ya han aparecido. Dado
lo anterior, en este trabajo senalaremos, de seguro sin ser exhaustivos, las relaciones
entre la crisis existente y la aparicién de desérdenes sociales, generados en gran me-
dida por la crisis a la que nos hemos estado refiriendo, en el Estado de Veracruz en los
primeros meses del afo en curso. Hemos tomado en cuenta, por supuesto, que ante la
movilizacién colectiva las interpretaciones sobre las causas que subyacen a las explo-
siones sociales se multiplican dada la diversidad de factores que dan origen a dichos
movimientos:

Sabemos, con una razonable certidumbre, que nada de lo que ocurre en 4mbito de los
grupos sociales puede considerarse producto del azar o de la casualidad, aunque tal vez
si de la necesidad (Cardero Lépez, 2006, op, cit., p. 5'2).

9. Elster,J. (1997). El Cemento de la Sociedad, las Paradojas del Orden Social. Barcelona: Gedisa. p. 13.

10. Cardero Lépez (2006) sefiala que:
Esto, en realidad, no es tanto un defecto como una necesidad de las organizaciones complejas, que
no pueden subsistir si no es manteniendo ese equilibrio dindmico establecido entre las tendencias a
la rigidez y las tendencias disgregadoras, ningtiin modelo social puede perpetuarse sin unas ciertas
restricciones impuestas a sus miembros (Cardero Lépez, 2006. Op,. cit., p. 10).

11. Arnoletto, E. J. (2007). Glosario de Conceptos Politicos Usuales. Ed. EUMEDNET.

12. Cardero Lépez, J. L. (2006). Op, cit,, p. s.
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CRISIS Y DESORDEN SOCIAL

Los Costos

De acuerdo a diversas fuentes, los costos de la crisis han repercutido con mayor impacto
en el dmbito laboral, y ponemos especial atenciéon en dicho tema porque este sector in-
fluye de manera preponderante en casi toda la cadena productiva, lo que significa que se
tendrdn fuertes consecuencias en el bienestar social y politico. Como ejercicio compara-
tivo hagamos referencia al nimero de desempleados en los Estados Unidos, que en enero
del 2009 se cuantificaba en 626 mil;'? a su vez, del mes de diciembre del 2008, a enero
del 2009, en Canada se han perdido 213 mil empleos."* En nuestro pais, de octubre a di-
ciembre del ano pasado, segtin reportes del nimero de trabajadores afiliados al 1mss, se
perdieron 400 mil empleos"®. Una informacién que complementa lo anteriormente dicho
es que en los ultimos meses, en la transicién de los afos 2008 y 2009, se cerraron § mil 188
empresas, convirtiendo a nuestro pais en uno de los mayores generadores de desempleo®
segun la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico, ocpE."”

Para principios del afo 2009 los nimeros son reveladores. El Secretario del Traba-
jo de nuestro pais sefialé que s6lo en el mes de enero del 2009 se perdieron 128 mil 122
empleos,'® pero, con base en la informacién de la misma Secretaria de Trabajo y Previsién
Social, de noviembre de 2008 a enero de 2009, mas de 541 mil personas perdieron su em-
pleo en las zonas urbanas del pais, lo que representé un promedio de 5 mil 885 despidos en
cada uno de los 92 dias transcurridos,'® y de acuerdo al INEGI, tan sélo en el mes de enero
de 2009, el desempleo fue del 5%, lo que equivale a 336 mil personas,*® de forma que para
principios de 2009, en el pais existen 2 millones, 258 mil 910 personas sin trabajo,*! asi, con

13. Periddico La Jornada, 5 de enero del 2009.
14. Notimex, 6 de febrero del 2009.

15. Pasando de 14 millones 564 mil 569 personas empleadas en el sector formal, a 14 millones 178 mil 117.
Véase:

— Periddico La Jornada, 12 de enero del 2009.

16. En el mes de diciembre de 2008, el indice de desempleo pasé de 4 a 4.8% De acuerdo al especialista

Mario Luis Cortes, el aumento de 0.8% significé que el desempleo aument6 20%.

17. Periédico Reforma, 28 de enero del 2008.

18. Periddico La Jornada, 10 de febrero del 2009.
19. Periddico La Jornada, 10 de febrero del 2009.
20. Periédico La Jornada, 25 de febrero del 2009.

21. Periédico La Cronica de Hoy, 25 de febrero del 2009.

El25de marzo los periddicos de circulacion nacional seialaban que, con base en datos del INEGI, en los me-
ses de enero y febrero del 2009, hubo en total de 472 mil personas que ingresaron a las filas del desempleo.
Véase:

— Periddico El Universal, 25 de marzo del 2009.
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CRISIS Y DESORDEN SOCIAL

base en estimaciones del Banco de México, BANXICO, en 2009 desaparecerdn hasta 340
mil empleos en el sector formal de la economia.** Los rubros mas afectados son el sector
manufacturero, el de la construccién y el sector primario, que unidos representan 36% de
la poblacién inscrita en el iMss.>?

Ademds, segtin José Alfonso Bouzas Ortiz, investigador del Instituto de Investiga-
ciones Econémicas de la UNAM, en lo que resta del afio solamente serdn 20 millones de
mexicanos econémicamente activos quienes mantendran a la poblacién del pais en el cor-
to plazo. Al respecto acota:

[...] Habia un hecho antes de la crisis global, mas de la mitad de la PEA en México carecia
de empleo, no de ocupacidn, sino de empleo, es decir, mas de 40 millones de mexica-
nos que querian y podian trabajar no tenian manera para hacerlo [...] El INEGI habla
de empleos ubicados tomando en cuenta empleo y ocupacién. Si quitamos ocupacién y
nos quedamos con empleo, la cantidad se reduce considerablemente, de ahi me atrevo
a hablar de que un 20 por ciento serd el que valorizando, mantenga a este pais y ademds
sumandole a eso la inevitable incorporacién de nuevas generaciones en el mercado de
trabajo [...] Esto nos habla de que la pobreza extrema extendida como no tener para
comer, va a crecer. Nos habla de que las clases medias vamos a apretar mas el cinturdn,
vamos a vivir mayor rigor en la carencia [...] los mas afectados por esta crisis serdn los
jévenes, las mujeres, los discapacitados, la gente del campo y los jubilados” (Periédico La
Crénica de Hoy, 27 de enero de 2007).

Para observar algunas de las afectaciones y sus secuelas en los diferentes sectores sociales
pondremos como ejemplo al personal de la industria automotriz. De acuerdo a Tereso

22. Para especialistas como Raul Feliz: ‘La economia de México podria contraerse hasta 3 por ciento en
este afio, mientras que la Inversion Extranjera Directa se desplomard a un nivel de 11 mil millones de d¢-
lares [Ademas] durante este afio la tasa de desempleo y subempleo podria llegar hasta un nivel de 12.92
por ciento.’

Véase:

— Periddico La Crénica de Hoy, 6 de marzo del 2009.

23. Periddico El Universal, 9 de febrero del 2009.

En el pais existen contradicciones en diversas dreas de la politica econémica que hacen més pesada la ac-
tual crisis. Segtin la fraccién del Partido de la Revolucién Democrética (PRD) enla Cdmara de Diputados,
durante el gobierno de Vicente Fox Quesada y en lo que va del ejercicio de Felipe Calderén Hinojosa, de
manera significativa aument6 la deuda externa. En el afo 2000, esta ultima ascendia a 2 billones 318 mil
200 millones de pesos. Para principios de afio 2009, esa deuda aument6 hasta alcanzar 3 billones 577 mil
millones de pesos. De acuerdo con estos datos, si se dividiera dicha deuda entre el total de mexicanos, a
cada uno le corresponderia pagar 32 mil 685 pesos.

Véase:

— Periddico La Jornada, 12 de enero del 2009.
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CRISIS Y DESORDEN SOCIAL

Medina Ramirez, secretario general del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Indus-
tria Metalmecanica, por cada asalariado que despidan de las empresas automotrices, se
perderan cinco empleos m4s en la cadena productiva de la zona.>*

Paradéjicamente para José Luis de la Cruz, académico del Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), las personas que cuentan con menos educa-
cién formal tienen menores tasas de desempleo.>® Por su parte, otro grupo critico es el de
las personas que cuentan con més de 40 afios de edad, debido a que representan mayores
costos para las empresas. Un dato que hay que resaltar es que en época de crisis las muje-
res se ven mds afectadas por el desempleo.>® Con base en ello, de acuerdo a Ratil Feliz, in-
vestigador del Centro de Investigacién y Docencia Econémicas (CIDE), existe entre 800y
un millén de jévenes que estin buscando empleo y serd dificil que lo encuentren.”” Hasta
aqui un panorama general sobre los costos en materia de empleo.

En un ejercicio de investigacion, el periédico El Universal, retrata la percepcion ciu-
dadana sobre este complejo problema. Los resultados son los siguientes: 66% senalan que
la situacion en los tltimos seis meses ha empeorado, 16% respondieron que la situacién
ha mejorado, y el 17% dice que las cosas siguen igual. El porcentaje restante corresponde
a “no sabe”. Por otra parte, al preguntarle a las personas cudles han sido sus principales
acciones ante la crisis, éstos responden de la siguiente forma: Empefar algo (18%), en-
deudarse con la tarjeta (16%), pedir prestado para cubrir gastos (41%), solicitar un nuevo
programa de ayuda al gobierno (23%), dejar de pagar deudas (24%), dejar de pagar ser-
vicios (15%). A su vez, esta misma poblacién ha hecho recortes en los siguientes rubros:
Educacién (34%), ropa (69%), alimentos (53%), entretenimiento (73%), vivienda (51%), y
transporte (50%).28

24. Rodriguez Garcia, A. (2009). El truene del ‘Detroit’ mexicano. En: Proceso, No. 1684, 8 de febrero del
20009.

25. Una vez obtenido el empleo, los universitarios tienen mayores posibilidades de percibir mejores sala-
rios. Para obtener mayor informacion al respecto véase:

— Canales, A. (2009). ;Los universitarios en la desocupacién? Educacién 2001, Nueva época, Num. 166,
marzo del 2009. Pp. 60-63.

26. Periddico El Universal, 13 de enero del 2009.

En el Estado de Veracruz la mujer representa 35% de la poblacién ocupada. Sin embargo, 75% tiene remu-
neraciones econdémicas no mayores a tres salarios minimos. Asi, las mujeres trabajadoras participan mas
en actividades de comercio (56%) y de servicios (49%), y en general su instruccién escolar es més alta que
la de los varones pues representan el 52%, (el de los varones es de 25%).

Véase:

— Barcelata Chévez, H. (2009). Situacién Laboral de la Mujer en Veracruz. Semblanza, febrero del 2009,
pp- 30-31.

27. Barcelata Chavez (2009).

28. Periddico El Universal, 10 de febrero del 2009.
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CRISIS Y DESORDEN SOCIAL

El Desorden Social

La crisis ha generado un malestar y un desorden social que se ha manifestado en protestas
publicas donde la poblacion expresa su sentir y preocupacion en torno a sus necesidades
basicas. Al respecto, Aguilar Camin senalé lo siguiente:

La palabra crisis ha vuelto por sus fueros a nuestra Republica. Hay una nueva crisis eco-
némica, sobrepuesta a una crisis de seguridad heredada, en el horizonte de unas eleccio-
nes cuyo sonido no puede ser sino el de la discordia: impugnaciones reciprocas y adre-
nalina oratoria. Circula el diagnéstico de un pais a la deriva, con un Estado fallido. Una
loca espiral de muertos y ejecutados nos asalta dia con dia desde los encabezados de los
periodicos. La crisis econdémica devalia la moneda a un ritmo que creiamos olvidado.
La prensa registra un pleito mayor del gobierno con el mayor empresario de México. Los
medios forcejean con la autoridad electoral, que produce sisteméticos camellos tratando
de cumplir una ley que quiso dibujar un caballo. Impera en la sociedad una sensacién de
estancamiento, un rechazo a sus politicos, una saturacién ante los pobres resultados de
una democracia que produce pleitos y paralisis, mas que certidumbre y futuro (Periédi-
co Milenio, 17 de febrero de 2007).

Ante este panorama existen multiples respuestas sociales que se manifiestan a través de
los partidos politicos, los sindicatos, y las asociaciones civiles cuyas exigencias varian de
acuerdo a las coyunturas y a las preocupaciones inmediatas de sus integrantes. De tal for-
ma que en estos momentos hay la ‘aparicién galopante de nuevas demandas’ en diferentes
espacios publicos, que en determinado momento provocan el desorden social:

Inocultable, la realidad se expresa de muchas formas. El contexto cambia, porque se
acentuan las condiciones impuestas por la crisis: mitines, manifestaciones, bloqueo de
carreteras, tomas de oficinas, protestas y otras formas més de expresion del descontento
y la desesperacién empieza a tomar forma cotidiana y a trascender como noticia (Arias
Hernandez, 2009%%).

A las manifestaciones de inconformidad ya existentes, se suman las que se han generado
en el pais en los ultimos tiempos, y que siguen latentes, por ejemplo: Alianza Clasista,
Movimiento Pancho Villa, Zapatismo, Movimiento de Atenco, Asamblea Popular de los
Pueblos de Oaxaca (APPO), entre otros.

29. Arias Hernandez, R. (2009). Estallido Social. Politica, 3 de febrero del 2009.
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El Impacto en Veracruz

En el estado de Veracruz, a partir del mes de febrero se han observado diversos aconteci-

mientos, todos ellos vinculados a la situacién econémica. Veamos algunos casos:

1.

El paro de 10 mil unidades de autotransporte, o sea 95% del total del servicio de
transporte publico en todo el estado.

Durante tres horas, cafieros de los ingenios La Gloria y El Modelo paralizaron la
circulacién de vehiculos en la autopista Xalapa-Veracruz, bloqueando con cerca
de 700 camiones la caseta de peaje de La Antigua, lo que provocé una fila de ca-
rros que alcanzo los 20 kilometros de longitud.

Por espacio de cinco horas, ganaderos y productores citricolas adheridos al Bar-
z6n Agropecuario tomaron la delegacién de la SAGARPA para demandar una
reduccion al precio del diesel agropecuario, al precio de las tarifas eléctricas para
riego, asi como para exigir el establecimiento de un programa urgente anticrisis
que atienda a la agricultura.

Uniéndose a la protesta por los altos costos del diésel, un total de 5o transportis-
tas de materiales realizaron paro de labores en la ciudad de Xalapa.

Productores de leche del Estado de Veracruz se manifestaron en la plaza Lerdo
para exigir al gobierno federal que controle la importacién del licteo en polvo.
Integrantes del grupo politico Antorcha Campesina se manifestaron en la en-
trada de palacio municipal y bloquearon la circulaciéon de la calle Enriquez de
Xalapa en demanda de mads obras para las zonas donde habitan miembros de este
grupo politico.

La fundacién Vida Digna pretende quemar, al menos, 5 mil tarjetas de crédito de
usuarios veracruzanos que tienen problemas de pago con las instituciones ban-
carias.

Las exigencias estan relacionadas con el costo del diesel, la crisis en el campo, los proble-
mas de propiedad y crédito. Asimismo, en la ciudad de Xalapa se han generado protestas
en torno al alza en los costos de los servicios publicos y su mala calidad y la exigencia de

obra publica para las colonias mas desprotegidas. Alli encontramos involucrados a agru-

paciones sociales, tales como la Unién Democratica del Estado de Veracruz, Unién de

Vendedores Fijos y Ambulantes de la Ciudad de Xalapa, entre otros.

Por otra parte, también se suscitan situaciones de descontento social en el ambito del
sector publico. Al respecto, un diputado local senala lo siguiente:

En el Estado de Veracruz cada dia crece la ingobernabilidad, senalé el presidente de la Co-
mision de Gobernacién dela Lx1 Legislatura de Veracruz, Dalos Ulises Rodriguez Vargas.
Dijo que existen decenas de municipios con graves conflictos internos, y si no se les da una
solucién inmediata la situacién podrian agravarse previo a las elecciones [...] Mencioné
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entre los casos mds graves: Minatitldn, mismo que calificé de ‘recalcitrante’, Banderilla,
Tonayan, Alvarado, Martinez de la Torre, Soledad de Doblado, y varios de la Sierra de Zon-
golica, donde se han tomado los palacios municipales. Dijo que en todos el problema es por
inconformidades en el manejo del presupuesto (Periddico Politica, 12 de febrero de 2009).

Para abundar diremos que de acuerdo al cuarto informe de gobierno del Estado, en el
periodo de diciembre de 2007 a noviembre de 2008, hubo un total de 1,475 manifestacio-
nes sociales, de las cuales 768 correspondieron a reuniones de protesta, 74 a plantones,
98 bloqueos, 15 tomas de palacio municipal y 520 a otro tipo de manifestaciones.*® Estos
datos nos reflejan un hecho importante, el uso del espacio pablico para manifestar las
inconformidades.

Existen testimonios que ponen de manifiesto la forma en que la crisis afecta la vida
familiar e individual. Veamos un testimonio que refleja la situacion econémica prevale-
ciente en los cinturones de miseria:

Sopa, arroz y frijoles es lo que consumen las familias que viven de salarios minimos, en el
caso de tener trabajo, porque los que no tienen esa suerte sobreviven conlo que les regalan
lo que tienen un poco mds. Otra forma de llevar la comida a la mesa es comprar a precios
bajos lo que estd a punto de echarse a perder en las verdulerias o tiendas, o de plano pe-
dir fiado y hasta regalado. Cientos de familias de las colonias Fredepo, Gravileas y otras
ubicadas dentro de la Reserva Territorial sobreviven cada dia con alimentos lo ‘mas sen-
cillito’ posible [...] El café y los atoles de masa, asi como de harina de arroz y de maiz, yla
avena, han sustituido a laleche [...] Guillermo Alarcén Hernandez, de 82 afios, cuyo hijo
acaba de fallecer, sobrevive de la comida que le regalan sus vecinos. A su edad, dijo, ya no
se puede trabajar en nada, por lo que llegaron a la Reserva Territorial sin dénde vivir, ahi
ocupan un pedacito de un drea verde. Levantaron una choza de ldiminas, maderay carton,
pero la comida no abunda, a veces hay y otras no. [...] Por su parte Altagracia Fernandez
Martinez indic6 que su esposo es albaiil y que ella trabaja en casas haciendo el aseo, los
sueldos de ambos no les permiten tener una alimentacién muy variada, por lo que en su
mesa no faltan arroz, la sopa ylos frijoles: “A veces pollito, o carne una vez ala semana, los
sueldos son bajisimos, no alcanzan, apenas para ir comiendo [...] Para la comida no falta
gracias a Dios, aunque ésta es muy sencilla, ya no hay en la mesa lujos como queso, carne,
la leche sélo a veces para los nifios, pero para lo que no hay es para construir (Periédico
Diario de Xalapa, Nota de Cecilia Gayosso, 29 de enero de 2009).

30. En este conflicto se vieron involucrados 241,200 ciudadanos en actos de demanda, manifestacién o
controversia, de los cuales 104,000 pertenecieron a partidos politicos, 61,513 fueron ciudadanos de organi-
zaciones no gubernamentales y 75,648 diversas agrupaciones. Véase: Herrera Beltrdn: F. (2008). Cuarto
Informe de Gobierno. Pp. 55-56.
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Paradéjicamente, hay otras percepciones de la realidad que niegan o atenuan la crisis y
reflejan de esta manera las asimetrias sociales existentes:

[Un empresario expresé lo siguiente]: “En Veracruz no se ve una crisis por el momento
[...] La crisis es mds bien psicol6gica”. [El empresario] “sostuvo que aunque su mercado
no est4 enfocado a la clase popular por la clase de alimentos que vende, los precios [....]
los ha adaptado alos de la clase media xalapena” [y sefiala] “Siempre ha existido la ‘cues-
ta de enero’, pues después de diciembre quién no queda gastado, anadi6, aunque sélo
hay que darse una vuelta por las plazas, por los supermercados y los centros de diversién
paraver que la demanda no ha bajado. Sélo en Las Animas, anadié, se ve la construccién
de més de 300 casas” [y apunta]: “para dondequiera que uno voltee hay construcciones,
obras, negocios en proceso, quizé la gente esté espantada por todos los anuncios de cri-
sis, pero sélo en Las Animas hay més de 300 casas construyéndose” (Periédico Diario de
Xalapa. Nota de Cecilia Gayosso. 3 de febrero de 2009).

Esta serie de fendmenos, estd polarizando la opinién en torno alas actitudes y el desorden
social que provocan sus protestas en quienes se ven afectados por ellas. En la ‘Primera
encuesta nacional sobre la discordia entre los mexicanos’, la ciudadania tiene un claro
rechazo hacia el comportamiento de grupos politicos y sus manifestaciones de protes-
ta. Asi, estén en desacuerdo con: Realizacién de marchas y plantones (73%); Huelgas de
hambre (78%); Tomas de tribuna en las Cdmaras (80%); Bloqueos de carreteras, casetas y
puentes (84%); Desnudos publicos (88%); agresiones verbales entre grupos (96%); enfren-
tamientos fisicos con la policia o el ejército (97%) y agresiones fisicas entre grupos (98%)
(Castaneda, 2009%").

Volviendo alas reacciones y acciones derivadas de la crisis econdmica, debemos estar
conscientes de que si asumimos que las cifras sobre el descontento social van en aumento,
tenemos que aceptar también que dichos movimientos no dudardn en cerrar las calles
o tomar las instalaciones de instituciones. Esto a la larga va rompiendo con las reglas de
civilidad que deben existir entre la ciudadania. Entendiendo la palabra civilidad como un
atributo de la cultura urbana en el que existe un reconocimiento e identificacién como
medio para superar las discrepancias y los conflictos. De esta forma, la civilidad lleva al
orden social que:

...es la resultante de acciones muy diversas, que tienen en el centro la satisfaccién de las
necesidades sentidas de los ciudadanos. Este orden social no establece un divorcio sino,
por el contrario, una unidad con la calidad espacial. Asila ciudad se nos manifiesta como
un hecho social, colectivo y contradictorio, en donde sefiales, simbolos y usos de los es-

31. Castafieda, J. C. (2009). En la frontera de la discordia. Nexos, Num. 374, febrero del 2009, pp. 29-34.
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pacios provocan el sentido de identidad y pertenencia o desarraigo. No se es ciudadano
por participar en la vida colectiva, por interactuar en tiempos y espacios en comun, sino
por asumir con responsabilidad la vida de la ciudad y de lo ptiblico (Rodriguez Rodri-
guez, 1999°).

Es importante observar que hoy mds que nunca se requiere estudiar desde distintas op-
ticas el fendmeno del desorden social, desde la sociologia, la psicologia, la economia, la
filosofia social, hasta el derecho, tratando siempre de atender a la multiplicidad de va-
riables que existen dentro de este complejo esquema de conducta humana. El problema
que actualmente afecta al mundo, tiene efectos en el empleo y enla economia en general.
Esto traera graves consecuencias sociales, tales como la exclusion y fracturas en los teji-
dos sociales.

No podemos dejar de senalar que ya en los anos sesenta, a partir de los importantes
brotes de inconformidad surgidos en diferentes paises, teéricos provenientes de diversas
corrientes ponen a discusion el hecho de que hay etapas de la historia en los que grandes
sectores de la sociedad aceptan situaciones de injusticia y otros en los que las rechazan y
se revelan. Vale la pena descubrir las razones que subyacen en los movimientos sociales,
tratar de llegar hasta los sentimientos profundos del comportamiento de un conglomera-
do que habiendo soportado el papel de victima de su sociedad, se revela para marcar un
alto ala iniquidad.*®

Se debe reconocer a quienes hicieron posible el primer Foro Internacional sobre
Civilidades y Des-Ordenes Sociales, haciéndonos cargo de que no es negando la reali-
dad como habremos de superar los problemas; estando ciertos de que reuniones de esta
naturaleza se convierten en plaza publica en la que, mediante un didlogo guiado por la
razon, se evitara caer en las oscuras esquinas del silencio en donde lo unico que habra de
fermentar eslaira de los mexicanos, un pueblo al que debe quedar poca paciencia después
de tantos anos de desigualdad e injusticia.

Bibliografia.

Altman, R. C. (2009). The Great Crash 2008. Foreign Affairs, 88, 1.

Arias Hernandez, R. (2009). Estallido Social. Politica, 3 de febrero del 2009.

Arnoletto, E.J. (2007). Glosario de Conceptos Politicos Usuales. Ed. EUMEDNET.

Barcelata Chavez, H. (2009). Situacién Laboral de la Mujer en Veracruz. Semblanza, fe-
brero del 2009.

32. Rodriguez Rodriguez, J. (1999). El Palimpsesto de la Ciudad: Ciudad Educadora: Armenia, Colombia.
33. More, B. (1989). La Injusticia: Bases Sociales de la Obediencia y la Rebelién. México: UNAM.

SUbJe/C|V|taS 1

Estudios Interdisciplinarios
sobre Subjetividad y Civilidad
NO. 4

JULIO-DICIEMBRE | 2009
ISSN 1870 6932



CRISIS Y DESORDEN SOCIAL

Bobbio, N. et al. (1995). Diccionario de Politica. México: Siglo X X1.

Canales, A. (2009). :Los universitarios en la desocupacién? Educacién 2001, Nueva época,
Num. 166, marzo del 2009. Pp. 60-63.

Castafieda, J. C. (2009). En la frontera de la discordia. Nexos, Num. 374, febrero del 2009,
PpP- 29-34.

Cardero Lépez, J. L. (2006). El Aturdimiento: Conspiracién, Orden Social y Persistencia
de Cosmovisiones. A Parte Rei, Revista de Filosofia, nimero 44, marzo.

Elster, J. (1997). El Cemento de la Sociedad, las Paradojas del Orden Social. Barcelona: Ge-
disa.

Guerra Cabrera, A. (2009). La Crisis, los Estallidos Sociales y el Socialismo. Periédico La
Jornada, s de marzo del 2009.

Herrera Beltran: F. (2008). Cuarto Informe de Gobierno.

More, B. (1989). La Injusticia: Bases Sociales de la Obediencia y la Rebelion. México: UNAM.

Notimex, 6 de febrero del 2000.

Periédico Diario de Xalapa, Nota de Cecilia Gayosso, 29 de enero de 2009.

Periodico Diario de Xalapa. Nota de Cecilia Gayosso. 3 de febrero de 2009.

Periédico La Crénica de Hoy, 27 de enero de 2007.

Periddico La Crénica de Hoy, 25 de febrero del 2009.

Periédico La Crénica de Hoy, 6 de marzo del 2009.

Periddico La Jornada, 5 de enero del 2009.

Periddico La Jornada, 12 de enero del 2009.

Periddico La Jornada, 10 de febrero del 2009.

Periddico La Jornada, 25 de febrero del 2009.

Periddico El Pais, 10 de octubre del 2008.

Periddico El Universal, 13 de enero del 2009.

Periddico El Universal, 4 de febrero del 2000.

Periddico El Universal, 9 de febrero del 2009.

Periddico El Universal, 10 de febrero del 2009.

Periddico El Universal, 25 de marzo del 2000.

Periddico Milenio, 17 de febrero de 2007.

Periddico Politica, 12 de febrero de 2000.

Periédico Reforma, 28 de enero del 2008.

Rodriguez Garcia, A. (2009). El truene del ‘Detroit’ mexicano. En: Proceso, No. 1684, 8 de
febrero del 2009.

Rodriguez Rodriguez, J. (1999). El Palimpsesto de la Ciudad: Ciudad Educadora: Armenia,
Colombia.

Thines, G.y Lempereur, A. (1978). Diccionario General de Ciencias Humanas. Madrid: Edi-
ciones Cétedra.

SUbJe/C|V|taS 12

Estudios Interdisciplinarios
sobre Subjetividad y Civilidad
NO. 4

JULIO-DICIEMBRE | 2009
ISSN 1870 6932



